2K-verbandsberatung

Allgemeine Geschaftsbedingungen
vom 1. Januar 2002

1. Geltungsbereich

(1) Die Auftragsbedingungen gelten fir die Vertrdge zwischen 2K-Verbandsberatung, Heiko Klages - Karen Konopka — GbR, im
Nachstehenden 2K-Verbandsberatung genannt, und ihren Auftraggebern iber Beratungen und sonstige Auftréage, soweit nicht
etwas anderes ausdricklich schriftlich vereinbart oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist. Angebote und Leistungen
erfolgen ausschliefflich unter Zugrundelegung der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Sie gelten auch fur alle
zukunftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Auftraggebers werden nicht Vertragsbestandteil. Thnen wird hiermit ausdriicklich widersprochen.

(2) Werden im Einzelfall ausnahmsweise vertragliche Beziehungen auch zwischen 2K-Verbandsberatung und anderen Personen
als dem Auftraggeber begrundet, so gelten auch gegeniber solchen Dritten die Bestimmungen dieser AGB.

2. Vertragsschluss

(1) Angebote der 2K-Verbandsberatung sind freibleibend und unverbindlich. Der Vertrag kommt erst mit der schriftlichen
Bestatigung des Auftrags des Auftraggebers durch 2K-Verbandsberatung zustande. Mit dem Auftrag erklart der Auftraggeber,
dass er das von 2K-Verbandsberatung erstellte Angebot und insbesondere die dem Angebot zugrunde liegenden Daten,
Tatsachen und Informationen als verbindlich anerkennt.

(2) Gesonderte Leistungen, die den Auftragsumfang erweitern, sind gesondert zu vergiten.

3. Umfang und Ausfuhrung des Auftrags

(1) Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte Leistung, nicht ein bestimmter wirtschaftlicher Erfolg. Der Auftrag wird nach
den Grundsatzen ordnungsmagiger Berufsausiibung ausgefuhrt. 2K-Verbandsberatung ist berechtigt, sich zur Durchfihrung des
Auftrags sachverstandiger Personen zu bedienen.

(2) Die Berucksichtigung auslandischen Rechts bedarf der ausdrucklichen schriftlichen Vereinbarung.

(3) Der Auftrag erstreckt sich nicht auf die Prifung der Frage, ob die Vorschriften des Steuerrechts beachtet sind; das gleiche
gilt fur die Feststellung, ob Subventionen, Zulagen oder sonstige Vergiinstigungen in Anspruch genommen werden kénnen.

(4) Andert sich die Rechtslage nach Beendigung des Beratungsauftrags, so ist 2K-Verbandsberatung nicht verpflichtet, den
Auftraggeber auf Anderungen oder sich daraus ergebende Folgerungen hinzuweisen.

(5) Der Auftraggeber hat 2K-Verbandsberatung fur die gesamte Dauer des Auftrags einen verantwortlichen Ansprechpartner zu
benennen.

4. Aufklarungspflicht des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat dafir zu sorgen, dass 2K-Verbandsberatung auch ohne besondere Aufforderung alle fir die
Ausfuhrung des Auftrags notwendigen Unterlagen rechtzeitig vorgelegt werden und von allen Vorgangen und Umstanden
Kenntnis gegeben wird, die fur die Ausfihrung des Auftrags von Bedeutung sein kénnen. Dies gilt auch fur die Unterlagen,
Vorgange und Umstande, die erst wahrend der Tatigkeit von 2K-Verbandsberatung bekannt werden.

(2) Auf Verlangen von 2K-Verbandsberatung hat der Auftraggeber die Vollstandigkeit der vorgelegten Unterlagen und der
gegebenen Auskinfte und Erkléarungen in einer von 2K-Verbandsberatung formulierten schriftlichen Erklarung zu bestéatigen.

(3) Es wird bei Vertragsabschluss gemeinsam ein verbindlicher Zeitplan zur Abwicklung des Auftrags vereinbart.

5. Gefahrenubergang
Die Transportgefahr fur alle Sendungen — auch Rucksendungen — trégt der Auftraggeber.

6. Berichterstattung und mindliche Auskiinfte

(1) Die Ergebnisse des Beratungsauftrags werden in schriftlicher Form vorgelegt. Miindliche Erklarungen und Auskinfte von 2K-
Verbandsberatung sind stets unverbindlich.

(2) Der Auftraggeber hat Anspruch auf drei Berichtsausfertigungen. Weitere Ausfertigungen werden besonders in Rechnung
gestellt.

7. Schutz des geistigen Eigentums der 2K-Verbandsberatung

Der Auftraggeber steht dafir ein, dass die im Rahmen des Auftrags von 2K-Verbandsberatung gefertigten Gutachten,
Organisationspléane, Entwirfe, Zeichnungen, Aufstellungen, Berechnungen usw. nur fur seine eigenen Zwecke verwendet
werden.

8. Weitergabe einer Beratungsleistung sowie entsprechender Unterlagen der 2K-Verbandsberatung

(1) Die Weitergabe von Unterlagen und Beratungsleistungen der 2K-Verbandsberatung (Berichte, Gutachten und dgl.) an einen
Dritten bedarf der schriftlichen Zustimmung der 2K-Verbandsberatung, soweit sich nicht bereits aus dem Auftragsinhalt die
Einwilligung zur Weitergabe an einen bestimmten Dritten ergibt.

Gegenlber einem Dritten haftet 2K-Verbandsberatung (im Rahmen von Nr. 10) nur, wenn die Voraussetzungen des Satzes 1
gegeben sind.

(2) Die Verwendung beruflicher AuBerungen der 2K-Verbandsberatung zu Werbezwecken ist unzuléssig; ein VerstoR berechtigt
2K-Verbandsberatung zur fristlosen Kiindigung aller noch nicht durchgefiihrten Auftrdge des Auftraggebers.

9. Méangelbeseitigung

(1) Der Auftraggeber hat Anspruch auf Beseitigung etwaiger Mangel durch 2K-Verbandsberatung. Nur bei Fehlschlagen der
Nachbesserung kann er auch Herabsetzung der Vergutung verlangen.

(2) Der Anspruch auf Beseitigung von Méangeln muss vom Auftraggeber unverziglich schriftlich geltend gemacht werden.
Anspriuche nach Abs. 1 Satz 1 verjahren mit Ablauf von sechs Monaten nachdem 2K-Verbandsberatung die berufliche Leistung
erbracht hat.



(3) Offenbare Unrichtigkeiten, wie z. B. Schreibfehler, Rechenfehler und formelle Mangel, die in einer Beratungsleistung
(Bericht, Gutachten und dgl.) der 2K-Verbandsberatung enthalten sind, kdnnen jederzeit von 2K-Verbandsberatung auch Dritten
gegenlber berichtigt werden. Unrichtigkeiten, die geeignet sind, in der Beratungsleistung von 2K-Verbandsberatung enthaltene
Ergebnisse in Frage zu stellen berechtigen 2K-Verbandsberatung, die AuBerung auch Dritten gegeniiber zuriick zu nehmen.

10. Haftung

(1) Fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit haftet 2K-Verbandsberatung unbeschrénkt. Im Falle von einfach fahrléssig
verschuldeten  Leistungsstorungen, einfach  fahrldssig verschuldeten vorvertraglichen oder nebenvertraglichen
Pflichtverletzungen ist die Haftung von 2K-Verbandsberatung ausgeschlossen, es sei denn, es sind wesentliche Pflichten
verletzt, deren Einhaltung zur Erreichung des Vertragszwecks geboten sind oder die aus berechtigter Inanspruchnahme von
besonderem Vertrauen erwachsen. In diesem Fall beschrankt sich die Haftung von 2K-Verbandsberatung auf den Ersatz
vorhersehbarer Schaden. Unberuhrt bleibt die Haftung fur Verzug und Unmdglichkeit.

Im Ubrigem richtet sich die Haftung nach den gesetzlichen Vorschriften.

(2) Ein Schadensersatzanspruch kann nur innerhalb einer Ausschlussfrist von 12 Monaten geltend gemacht werden, nachdem
der Anspruchsberechtigte von dem anspruchsbegriindenden Umstanden Kenntnis erlangt hat, spéatestens aber innerhalb von 5
Jahren nach dem anspruchsbegriindenden Ereignis. Der Anspruch erlischt, wenn nicht innerhalb einer Frist von sechs Monaten
seit der schriftlichen Ablehnung der Ersatzleistung Klage erhoben wurde und der Auftraggeber auf diese Folge hingewiesen
wurde. Das Recht, die Einrede der Verjahrung geltend zu machen, bleibt unberihrt.

11. Vertraulichkeit gegenuber Dritten, Datenschutz

(1) 2K-Verbandsberatung ist nach MaRRgabe der Gesetze verpflichtet, Uber alle Tatsachen, die ihr im Zusammenhang mit ihrer
Tatigkeit fur den Auftraggeber bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren; unabhangig davon, ob es sich dabei um den
Auftraggeber selbst oder dessen Geschaftsverbindungen oder um Belange der Mitglieder des Auftraggebers handelt, es sei
denn, dass der Auftraggeber ihn von dieser Schweigepflicht entbindet.

(2) 2K-Verbandsberatung darf Inhalte ihrer Tatigkeit Dritten gegentber nur mit Einwilligung des Auftraggebers aushandigen.
2K-Verbandsberatung ist aber jederzeit berechtigt, ab Auftragserteilung die Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber gegeniber
Dritten als Referenz auch auf der Website zu verwenden.

(3) 2K-Verbandsberatung ist befugt, ihr anvertraute personenbezogene Daten im Rahmen der Zweckbestimmung des
Auftraggebers zu verarbeiten, oder durch Dritte verarbeiten zu lassen.

(4) Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle Geschafts- und Betriebsgeheimnisse der anderen Seite unbefristet geheim zu halten
und nicht an Dritte weiter zu geben oder in irgendeiner Weise zu verwerten.

12. Annahmeverzug und unterlassene Mitwirkung des Auftraggebers

Kommt der Auftraggeber mit der Annahme der von 2K-Verbandsberatung angebotenen Leistung in Verzug oder unterlasst der
Auftraggeber eine ihm nach Nr. 4 oder sonst wie obliegende Mitwirkung, so ist 2K-Verbandsberatung zur fristlosen Kiindigung
des Vertrags berechtigt. Unberuhrt bleibt der Anspruch von 2K-Verbandsberatung auf Ersatz der ihr durch den Verzug oder die
unterlassene Mitwirkung des Auftraggebers entstandenen Mehraufwendungen sowie des verursachten Schadens und zwar auch
dann, wenn 2K-Verbandsberatung von dem Kiindigungsrecht keinen Gebrauch macht.

13. Vergutung

(1) 2K-Verbandsberatung hat neben ihrer Honorarforderung Anspruch auf Erstattung ihrer Auslagen; die Umsatzsteuer wird
zusatzlich berechnet. Sie kann angemessene Vorschusse auf Vergltung und Auslagenersatz verlangen und die Auslieferung
ihrer Leistung von der vollen Befriedigung ihrer Anspriiche abhangig machen. Mehrere Auftraggeber haften als
Gesamtschuldner.

(2) Eine Aufrechnung gegen Forderungen von 2K-Verbandsberatung auf Verglitung und Auslagenersatz ist nur mit
unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen zulassig.

(3) Es kann ein pauschaler Verrechnungssatz fir den kompletten Auftrag vereinbart werden oder auf Stunden- oder
Tagessatzbasis abgerechnet werden.

1/3 der Summe wird bei Vertragsabschluss, 1/3 zu einem gemeinsam definierten Zeitpunkt wéhrend des laufenden Auftrags
sowie der Rest bei Beendigung des Auftrags fallig.

14. Aufbewahrung und Herausgabe von Unterlagen

(1) 2K-Verbandsberatung bewahrt die im Zusammenhang mit der Erledigung eines Auftrags ihr Gbergebenen und von ihr selbst
angefertigten Unterlagen sowie den Uber den Auftrag gefiihrten Schriftwechsel zehn Jahre auf.

(2) Nach Befriedigung ihrer Anspriiche aus dem Auftrag hat 2K-Verbandsberatung auf Verlangen des Auftraggebers alle
Unterlagen herauszugeben, die sie aus Anlass ihrer Tatigkeit fir den Auftrag von diesem oder fiir diesen erhalten hat. Dies gilt
jedoch nicht fir den Schriftwechsel zwischen 2K-Verbandsberatung und ihrem Auftraggeber und fir die Schriftstiicke, die dieser
bereits in Urschrift oder Abschrift besitzt. 2K-Verbandsberatung kann von Unterlagen, die sie an den Auftraggeber zurlckgibt,
Abschriften oder Fotokopien anfertigen und zuriickbehalten.

15. Anzuwendendes Recht / Salvatorische Klausel

(1) Fur den Auftrag, seine Durchfihrung und die sich hieraus ergebenden Anspruche gilt nur deutsches Recht.

(2) Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller
sonstigen Bestimmungen dieser Geschéftsbedingungen nicht berihrt.



